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CARTA DO PRESIDENTE

Na elaboracdo de seu planejamento estrategico, o Sistema Firjan ouviu mais de mil empresarios
fluminenses de todos os setores e tamanhos. Buscou mapear angustias, preocupacdes e
anseios dos empreendedores no periodo 2015-2020, produzindo um guia para as nossas acoes
NOS Proximos anaos.

O resultado mostrou, por exemplo, o desejo do empresariado do Estado do Rio por um ambiente
propicio aos negocios, com relagcdes equilibradas entre todos os participantes e o pleno acesso
a insumos, sejam eles humanos, fisicos ou financeiros. Um cenario que, naturalmente, reflete
a percepcao do empresariado de todo o Brasil.

Ha quase duas décadas os empreendedores de Nosso pais esperam, de seus governantes e
congressistas, as reformas essenciais para tornar a economia nacional mais competitiva.
Também esperam gue ndo continuem a surgir medidas que, longe de estimular a geragcao de
emprego e renda, apenas engessam cada vez mais 0s Negocios.

Grandes economias como os Estados Unidos e a Franca estdo dando exemplos de mudancas
em busca de mais crescimento, de mais postos de trabalho, como armas para vencer a crise.
Os empresarios fluminenses estao se mobilizando para defender cada vez mais a importancia
da livre iniciativa para o desenvolvimento do pais. E nesta missdo contam com o Sistema Firjan

como um aliado incansavel.

Eduardo Eugenio Gouvéa Vieira
Presidente do Sistema FIRJAN

Foto: Anténio Batalha



INTRODUCAO

O Sistema FIRJAN utiliza a ferramenta do planejamento estratégico para direcionar e organizar
suas acdes em prol de uma industria mais competitiva. O planejamento realizado em 2009
dedicou-se ao horizonte 2010-2014, tendo como pilar a visao empresarial. Com base nela
foram construidas a visado, missao e principais projetos da empresa, e foi ela que possibilitou o
Sistema FIRJAN alcancar o patamar de importancia e de reconhecimento que possui hoje, se
tornando essencial para o desenvolvimento empresarial no estado do Rio de Janeiro.

O ano de 2014 chegou, e um novo planejamento estratégico — agora para o periodo 2015-
2020 — precisava ser realizado. Novamente, a visdo empresarial dos desafios para o Brasil e para
o Rio de Janeiro deveria ser o pilar, e o Sistema FIRJAN mobilizou-se para ouvir as angustias
empresariais sobre o futuro. No total, 58 reunides presenciais foram realizadas nos conselhos,
e foruns empresariais, representacdes regionais, comissdes regionais e sindicatos. Mil e vinte e
oito empresarios participaram presencialmente nas reunides entre marco e julho de 2014, ou
virtualmente em consulta online disponibilizada.

O resultado dessas reunides, incorporado ao planejamento estratégico por dezenas de
técnicos do Sistema FIRJAN, foi traduzido e compilado no atual documento intitulado “Desafios
Brasil 2015-2020: A Visao Empresarial”. Dividido por temas, reline as questdes criticas que 0s
empresarios fluminenses enxergam quando olham para o futuro. Sdo essas informacdes que
estao disponibilizadas nas proximas secdes, e que serao foco de atencao do Sistema FIRJAN

NOS Proximos anos.

Empresario registra suas angustias em reu-
nidgo na Comissdo Municipal FIRJIAN/CIRJ
de Teresopolis. Maio de 2014.
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1. ECONOMIA

Nos ultimos 20 anos, a economia brasileira tem crescido a uma taxa inferior a média observada
no periodo 1960-1980 e abaixo da taxa media de crescimento obtida por outros paises
emergentes como, por exemplo, China, Coreia, Chile e india. Nesse periodo, o PIB per capita
cresceu a uma taxa media de somente 1,7% ao ano. Nesse ritmo, levariamos cerca de 40 anos
para que a renda per capita brasileira dobrasse de tamanho, igualando-se ao nivel de renda
per capita atual de paises como Portugal e Espanha. Dessa forma, nao ha duvidas sobre a

necessidade de aumentar a taxa de crescimento da economia brasileira.

A Visao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Acelerar o crescimento da economia em bases sustentaveis.

» Garantir o controle da inflacdo em patamares reduzidos.

» Reduzir os juros, e o spread bancario, de forma estrutural, garantindo sua convergéncia para
patamares compativeis aos internacionais.

» Impedir que haja um processo de desindustrializagdo no pais.

» Aumentar a produtividade do trabalhador.

» Garantir o equilibrio entre custo da mao de obra e produtividade do trabalho, permitindo a

i
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ampliacao da competitividade nacional.

qto: Guarim de Lorena
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Empresarios registram os principais
desafios para o futuro em reunido no
Sindicato da Industria de Produtos
Quimicos para fins industriais do es-
tado do RJ — SIQUIRJ. Maio de 2014.
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2. GESTAO PUBLICA

A qualidade da gestdo publica afeta diretamente o potencial de crescimento do pais. Processos
de planejamento, implementacdo e controle bem ajustados permitem aumentar a eficiéncia
da economia ao mesmo tempo em que melhoram o ambiente de negocios no pais. O setor
publico brasileiro arrecada anualmente um volume consideravel de impostos e, apesar disso,
nao oferece servicos compativeis com o tamanho da carga tributaria. A comparacdo com varios
outros paises evidencia que € a ineficiéncia no uso dos recursos arrecadados, € Ndo a escassez,
que esta na base dos problemas cronicos enfrentados em diversas areas essenciais Como, por

exemplo, a saude, educacado e infraestrutura.

A Visdao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Tornar a gestao publica mais eficiente e transparente.

» Diminuir o gasto e ampliar o investimento publico, garantindo simultaneamente a diminuicao
da carga tributaria.

» Aumentar a transparéncia nos processos de compras publicas, diminuindo sua burocracia.

» Diminuir a interferéncia governamental na economia, assegurando de forma crescente ao
governo um papel de regulador.

» Combater, de forma veemente, a corrupcao e a impunidade.

» Respeitar os marcos regulatorios e inibir guebras de contrato, permitindo o desenvolvimento
de um ambiente de negocios atrativo e seguro.
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Empresarios do Sul Fluminense identificando as
questdes criticas para o setor empresarial em
reunidao conjunta da Representacao Regional
FIRJAN/CIRJ Sul Fluminense com a Comissédo
Intermunicipal FIRJAN/CIRJ de Resende, Itatiaia,
Quiatis e Porto Real. Maio de 2014.
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3. ENERGIA ELETRICA

O Brasil defronta-se com um panorama critico no setor elétrico. O baixo nivel dos reservatorios,
por um lado, preocupa a sociedade pela possibilidade de racionamento. Por outro, vem
provocando sucessivos aumentos no custo da energia elétrica em funcdo do acionamento
continuo das termoelétricas para a geracdo de energia. Soma-se ainda a preocupagao com
a qualidade da energia fornecida, que deixa a desejar pelo excesso de interrupcdes e de
oscilagcdes de tensdo, causando grandes prejuizos ao interromper ou até mesmo comprometer

completamente a produg¢ao das industrias.

A Visdao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Garantir a modicidade tarifaria, com custos de energia competitivos em termos mundiais.

» Asseqgurar o fornecimento de energia, garantindo que a expansao da base geradora brasileira
volte a incluir usinas com reservatorios de acumulacdo, térmicas a gas e a carvao e usinas
nucleares, além de eodlicas e solares.

» Melhorar a qualidade da energia, em particular na distribuicao, com indicadores que mensurem
a qualidade do fornecimento da energia de forma mais precisa, abrangente e eficaz quanto a

guedas e oscilacao do fornecimento.

Empresarios participam da dinamica apontando

suas preocupacdes em reunido na Representa-
gdo Regional FIRJAN/CIRJ Norte Fluminense.
Abril de 2014.
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4. SANEAMENTO BASICO E ABASTECIMENTO DE AGUA

O acesso ao saneamento basico, assim como 0 acesso a agua tratada, € condicao essencial
para garantir o desenvolvimento humano, possuindo impactos positivos diretos sobre a saude
e 0 bem-estar da populacdo. Seus impactos sobre a industria se dao de forma direta e indireta:
diretamente, porque industrias nao podem funcionar sem a garantia do suprimento de agua, visto
gue este € um importante, e em alguns casos essencial, insumo de producdo; e indiretamente,
porque trabalhadores que ndo tém acesso ao saneamento basico e a agua tratada na qualidade
necessaria tendem a adoecer mais, impactando ndo apenas a qualidade de vida individual mas
tambem a competitividade da industria.

Ndo obstante a sua importancia, o saneamento basico € um grande desafio para o palis: avancar
na universalizacdo de sua cobertura € fundamental. AO mesmo tempo, € essencial garantir a
oferta de dgua, em quantidade adequada e custos competitivos, a industria, permitindo assim

que ela possa desenvolver sua capacidade produtiva contribuindo para o crescimento do pais.

A Visao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Garantir o abastecimento de agua as industrias, universalizando sua cobertura e assegurando
sua disponibilidade.

» Garantir que a agua tenha custo competitivo, compativel com as necessidades industriais.

» Garantir a universalizacdo da oferta de agua, da coleta e tratamento de esgoto a populagao.
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Dindmica de selecao de temas prioritarios
em reunido do Sindicato das Industrias Graficas do
Municipio do Rio de Janeiro — SIGRAF. Abril de 2014.

I DESAFIOS BRASIL 2015-2020: A VISAO EMPRESARIAL ~ PAG. 9 NN



5. TELECOMUNICAGCOES

Acesso a servicos de telecomunicacao de alta qualidade — e em particular banda larga com
velocidade, seguranca e preco adequado — € hoje essencial para qualquer empresario que
deseje aumentar sua produtividade. Diversos estudos internacionais apontam que o aumento
da penetracdo da banda larga, assim como o aumento da velocidade disponibilizada, tem

relacao positiva com o crescimento econdmico.

A Visdao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Universalizar a oferta de banda larga nas cidades e regides com grandes concentra¢cdes industriais.

» Garantir que a expansao da oferta de banda larga seja acompanhada de niveis crescentes de
velocidade e de qualidade.

» Asseqgurar a qualidade da telefonia, em particular da telefonia celular, nas cidades e regides

com grandes concentracdes industriais.

Discussdo da visao empresarial na reuniao

do Conselho da Representacdo Regional
FIRJAN/CIRJ Centro Norte Fluminense.
Abril de 2014.
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6. LOGISTICA E MOBILIDADE URBANA

O Brasilapresenta baixa qualidade nainfraestrutura logistica, o que compromete em larga medida
a competitividade da industria nacional. Estradas de ma qualidade, baixissima exploracdo do
transporte ferroviario e hidroviario, e portos e aeroportos com baixa eficiéncia tornam os custos
logisticos extremamente elevados. A falta de integracao entre os modais logisticos existentes
contribui para agravar o problema. O transporte publico ndo consegue atender a demanda
existente, gerando sérios problemas de mobilidade e afetando diretamente a qualidade de vida

da populacao.

A Visao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Melhorar a qualidade das rodovias, portos e aeroportos, elevando-a aos padrdes das principais
economias do mundo.

» Ampliar o uso do transporte ferroviario, hidroviario e dutoviario diminuindo os custos logisticos
do pais.

» Garantir integracdo entre os diferentes modais logisticos.

» Diminuir a burocracia e os custos alfandegarios em portos e aeroportos.

» Melhorar a oferta e qualidade do transporte publico, assegurando melhoria da mobilidade e
da logistica urbana.

Dinamica com os empresarios das
Representacdes Regionais FIRJIAN/CIRJ
Serrana e do Centro Sul Fluminense.
Maio de 2014.
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7. BUROCRACIA

Apesar dos avancos com vistas a reduzir a burocracia no cotidiano empresarial, os desafios
continuam enormes. A burocracia ainda € elevada em todas as esferas de governo. A falta
de transparéncia nos procedimentos e o limitado acesso as informacdes torna extremamente
complexa a obtencao de licengas e certificacdes, indispensaveis para o funcionamento de
qualguer negocio. A informatizacdo de dados e processos, caminho natural para conferir
transparéncia e agilidade, em muitos casos se converte em transpor a burocracia para © meio

eletrébnico, em vez de reduzi-la.

A Visao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Reduzir a complexidade e a burocracia na obtencao de licencas, alvaras e certificacdes.

» Garantir a centralizacdo de processos, assegurando que o pedido de varios 0rgaos envolvidos
seja feito de forma unificada e coordenada.

» Garantir a digitalizacdo dos processos, assegurando a capacidade de acompanhamento de
maneira clara e transparente.

» Garantir que a digitalizagcao dos processos seja acompanhada de sua desburocratizagdo, com

vistas a sua agilidade e eficiéncia.
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Registro da visdo empresarial em reunido do
Conselho Empresarial de Gestao Estratégica
para competitividade. Maio de 2014.
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8. ACESSO AO CREDITO

O crédito configura-se um instrumento essencial para promover acesso a mercados, a realizacdo
de investimentos e a inovacao de produtos e processos. No Brasil, contudo, existem fortes
barreiras a obtencdo de financiamento, com excesso de exigéncias e juros elevados. Neste
sentido, € de extrema importancia garantir a oferta de recursos adequada a necessidade de
fomento das empresas, em condicdes favoraveis, e assegurar que a burocracia necessaria para

a confiabilidade da concessao de crédito ndo seja convertida em excesso de entraves.

A Visao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Facilitar o financiamento para a modernizagao do maquinario da industria, em especial frente
a necessidade de adequacao determinada pela Norma Regulamentadora 12 (NR-12), do
Ministério do Trabalho e Emprego.

» Reduzir o spread bancario, garantindo que o financiamento publico e privado tenha custos
compativeis com a necessidade empresarial.

» Ampliar e facilitar 0 acesso as linhas de fomento para inovagao.

» Diminuir a burocracia e as exigéncias para obtencao de crédito, em especial para

as pequenas empresas.
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Empresarios participam da discussdo sobre
os desafios futuros em reunido na Repre-
sentacdo Regional FIRJAN/CIRJ Noroeste
Fluminense. Maio de 2014.
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9. LICENCIAMENTO AMBIENTAL

O licenciamento ambiental existe com o papel de garantir que o desenvolvimento econdmico
seja conciliado com a demanda da sociedade pela conservacdao e melhor utilizagdo dos
recursos naturais, garantindo o menor impacto possivel no meio ambiente e em outras
variaveis socioambientais de interesse. Ele €, assim, parte essencial do processo de crescimento
econdmico, na medida em que novos investimentos, e até mesmo a operacao de determinados
empreendimentos, estdo sujeitos a esse processo. Garantir sua transparéncia e agilidade,
asseqgurando O rigor necessario, € essencial para um pais consequir acelerar seu crescimento

econdmico garantindo, simultaneamente, o equilibrio ambiental.

A Visdao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Agilizar o processo de licenciamento ambiental, garantindo clareza nas regras, transparéncia
No processo e definicdo e cumprimento de prazos pela parte governamental.

» Atualizar a legislacao ambiental, eliminando sobreposicdes e garantindo a unificacao de regras
gerais para todo o pais.

* Eliminar o excesso de obrigacdes ambientais, garantindo o balanceamento adequado entre a
preservacao do meio ambiente, burocracia e custos de producao.

 Incentivar atraves de mecanismos tributarios e administrativos as boas praticas ambientais.
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Participagdo empresarial na reunido do
conselho da Representagcao Regional Leste
Fluminense. Maio de 2014.
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10. SEGURANCA

A seguranca publica nacional € um tema de forte preocupacao do setor empresarial. Predomina
a percepcao de gue é preciso intensificar os esforcos, por meio de aumento dos investimentos
e de medidas operacionais, para reduzir a violéncia e, assim, melhorar a qualidade de vida da

populacao e estimular um bom ambiente de negocios.

A Visao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:
» Ampliar os investimentos em seguranca publica.
e Impedir que a ampliagdo da seguranca em determinadas areas leve a migragao da violéncia.

para areas vizinhas. No caso especial do Rio de Janeiro, impedir que a implantacdao das UPPs

leve ao aumento da criminalidade na regido metropolitana.

ALEXE ;
NORE LUARTE ! ALBERTD EDMARDOY CARLOS EH
T EN FAFITAG AT,

Empresarios discutem os desafios para o
futuro na reunido do Conselho da Repre-
sentacdo Regional FIRJAN/CIRJ Baixada I.
Maio de 2014.
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11. QUALIFICAGCAO DE MAO DE OBRA

Qualificacdo da mao de obra é extremamente importante para o setor empresarial, para os
trabalhadores e para a economia como um todo. Pela parte econdmica, trabalhadores mais
qualificados tendem a ter maior produtividade, contribuindo mais para o crescimento do pais.
Da parte dos trabalhadores, maior qualificacdo implica maior remunera¢gdo e aumento do
bem-estar. E da parte empresarial, mdo de obra qualificada significa maior eficiéncia produtiva,
menores custos e maior competitividade. Ndo obstante ao reconhecimento de sua importancia,
existe hoje no pais caréncia de mao de obra na quantidade e qualidade requerida pelo setor
empresarial, gerando impactos negativos sobre a competitividade industrial.

A Visdao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Garantir que os trabalhadores dominem as competéncias basicas — leitura, escrita e matematica.

» Qualificar tecnicamente trabalhadores na quantidade adequada para lidar com tecnologias
mais avangadas que ja existem e que serdao adotadas no setor industrial.

» Garantir a qualificacao comportamental dos trabalhadores (adequacdo de postura profissional,
valores do trabalho, responsabilidade, lideranga etc.).

» Assegurar a qualificacdo de mdao de obra local, em volume compativel com as oportunidades.

» Melhorar a qualificacao dos professores.

» Reduzir a caréncia de profissionais de engenharia e profissdes correlatas.

Empresarios colocam suas angustias sobre o futuro
em reunido no Sindicato das Industrias de Alimen-
tacdo de Trés Rios, Paraiba do Sul, Sapucaia, Areal,
Comendador Levy Gasparian e Sdo José do Vale do
Rio Preto — SINDAL. Abril de 2014.
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12. QUESTOES TRABALHISTAS

O trabalho € o mais antigo e mais importante fator de producdo. O balanceamento adequado
da relacdo capital-trabalho ¢ aquele que consegue simultaneamente garantir a adequada
remuneracao de ambos os fatores e oferecer flexibilidade, de forma a permitir ao setor

empresarial e ao mercado de trabalho se ajustar as necessidades da economia.

A Visao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Flexibilizar e simplificar as leis trabalhistas, garantindo espaco para a autodeterminacao das
partes e ampliando o alcance da negociacao coletiva.

» Diminuir o numero de normas infralegais que dificultam o cumprimento da legislacado.

» Garantir a seguranca juridica na contratacdo de servicos terceirizados, atraves da correta
regulamentacao do tema.

» Asseqgurar o balanceamento entre direitos e deveres dos empregadores e empregados,
garantindo assim que a competitividade empresarial, € nacional, ndo seja eliminada pelo

aumento excessivo de custos trabalhistas.
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Registro da visdo empresarial da Represen-
tacdo Regional FIRJAN/CIRJ Baixada Il /
Comissdo Intermunicipal FIRJAN/CIRJ Magé

e Guapimirim. Maio de 2014.
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13. TRIBUTACAO

Os tributos fazem parte de qualguer economia organizada, € tém o papel de transferir recursos
do setor privado para o setor publico com o objetivo de custear a estrutura do pais e as acdes
de desenvolvimento econdmico e social. Garantir que a carga tributaria seja compativel com as
necessidades do pais, com oretorno que € oferecido a sociedade e que o cumprimento de obrigacdes

tributarias seja facil e transparente sao questdes essenciais para tornar um pais competitivo.

A Visdao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Diminuir a carga tributaria, garantindo simultaneamente o maior retorno do montante pago
para a sociedade.

» Simplificar o sistema tributario, com a reducdo do numero de tributos e das obrigacdes
acessorias, para tornar mais facil e mais barato o recolhimento dos tributos e a prestacao de
informagdes aos fiscos.

» Permitir o aproveitamento de todos os créditos tributarios, de maneira simples e rapida.

« Solucionar o conflito da chamada "Guerra Fiscal’, assegurando a continuidade dos incentivos
fiscais de ICMS ja dados pelos estados simultaneamente viabilizando a reducao da aliquota

interna e interestadual de ICMS.
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Dinamica no Conselho Empresarial da Indus-
tria da Construcao. Maio de 2014.
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14. INOVACAO

A inovacao, e em particular o desenvolvimento de tecnologias, permite criar novos produtos,
NovVos processos, desenvolver novos mercados, reduzir custos e aumentar, sobretudo, a
produtividade das empresas. Neste sentido, ter politicas definidas de incentivo a inovacao ¢

essencial para aumentar a competitividade de um pais.

A Visao Empresarial: Principais Desafios para 2015-2020:

» Disseminar e ampliar os mecanismos de fomento a inovacao No pais, permitindo que o nivel
de investimento em P&D em relacdo ao PIB avance para patamares compativeis aos das
grandes economias internacionais.

» Agilizar o processo de analise e concessao de patentes.

» Fortalecer a cultura de inovacdo nas empresas.

Empresarios apontam os principais de-

safios para o Brasil nos proximos anos
em reunido no Sindicato das industria
Metalurgicas do Municipio do Rio de
Janeiro — SINMETAL. Maio de 2014.
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